

mailto:logistik@bernexpo.ch

BERNEXPO

Bienvenue dans le portail logistique «TransITfair» de BERNEXPO AG, spécialement congu pour la planifica-
tion et la réalisation de vos manifestations. Vous pouvez y réserver vous-méme gratuitement des créneaux
horaires pour les arrivées et les départs afin de réduire les temps d’attente et de planifier efficacement votre
montage et votre démontage.

N’hésitez pas a nous contacter a votre convenance pour toute question ou demande de précision:
(Les heures d'ouverture de la logistique sont les mémes que les heures de livraison)

Logistique BERNEXPO AG Questions générales SCS 2026
Helpline logistique Equipe du salon Suisse Caravan Salon
logistik@bernexpo.ch suissecaravansalon@bernexpo.ch

+41 313401212 +41 31340 11 11
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L

Montage et démontage: réservation d’un créneau horaire

L’acceés (livraison/enlévement) au parc d’exposition est possible exclusivement sur réservation confir-
mée d’un créneau horaire (date/heure).

Procédure: réservation d’un créneau horaire inutile

Les véhicules qui se trouvent encore sur le terrain passé ce délai seront remorqués a I'extérieur aux
frais du détenteur du véhicule.

Aucun service logistique (chariots élévateurs) n’est disponible pendant le salon.

Aucune livraison sur le salon n’est possible en soirée. En cas d’'urgence, uniquement aprés accord
téléphonique

lien suivant permet d’accéder au portail logistique TransITfair pour réserver un créneau horaire:
bernexpo.transit-fair.com (se connecter via OpenID Connect)

Véhicules (pour les livraisons de matériaux et marchandises)

Réserver un créneau horaire pour chaque véhicule (les véhicules avec remorque n’ont besoin que d’un
seul créneau horaire et doivent étre enregistrés dans la catégorie correspondante en précisant sa
longueur totale).

A Tissue de la procédure de réservation, vous recevrez une confirmation que vous devrez imprimer ou
présenter sur un terminal mobile a I'entrée du parc d’exposition.

Il est interdit de stationner son véhicule sur le site plus longtemps que la durée réservée.

Le matériel est déchargé aux rampes.

Il est INTERDIT d'entrer dans les halls avec le véhicule, le véhicule doit étre déchargé sur les rampes
et le matériel doit étre transporté dans le hall.

Il est interdit de se parquer dans les halles / sur les surfaces de stand. Veuillez utiliser les places de
parc définies a cet effet sur le site de BERNEXPO.

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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Expositions autonomes

= Tous les véhicules entrant directement dans le parc jusqu’au stand du salon pour y étre exposés sont

considérés comme étant des expositions autonomes (véhicules d’exposition, camions de spectacle et
de restauration, etc.)

Aucun créneau horaire n'est nécessaire pour I'entrée et la sortie des véhicules d'exposition auto-
nomes lors du montage et du démontage, mais le document «Formulaire de livraison du véhicule
d'exposition» doit obligatoirement étre complété et emporté.

Le document «Formulaire de livraison véhicule d'exposition » doit &tre rempli une seule fois. Le
formulaire (voir annexe, chapitre 12) peut étre utilisé en méme temps pour tous les véhicules
d'exposition.

Le «formulaire de livraison du véhicule d'exposition» doit accompagner chaque «objet exposé» et étre
présenté a I'entrée du parc d'exposition.

Véhicules de montage/nettoyage (pas de camions)

Les véhicules de montage et de nettoyage peuvent circuler sur leur surface de stand, a condition que
a.) les voies d'évacuation ne soient pas bloquées

b.) le véhicule a de la place sur la surface de stand

Une réservation de créneau horaire doit étre faite au TranslITfair. Le document doit étre présenté au
checkpoint.

Pendant la nuit, aucun véhicule ne doit se trouver dans les halles/sur les surfaces de stand et doit étre
sorti de la halle au plus tard a la fin de I'heure de livraison quotidienne. Veuillez utiliser les places de
parc définies sur le site de BERNEXPO AG.

Informations générales

La réservation de créneaux horaires est gratuite, mais elle vous engage. Le nombre d’emplacements
de stationnement étant actuellement trés limité, il n’est pas possible de stationner en attente sur le
parc d’exposition et aux alentours. Veuillez vous présenter a I'heure convenue au point d’entrée du
parc d’exposition (voir chapitre plan d’accés).

La durée de livraison et d’enlévement par véhicule est de 30, 60 ou 90 minutes, a choisir lors de la
réservation.

Nous vous invitons a utiliser le portail pour déplacer ou annuler vous-méme vos créneaux horaires
réservés le cas échéant. BERNEXPO AG se réserve le droit de prélever des frais en cas de
réservation répétée de créneaux horaires non utilisés.

Vous trouverez sur le portail logistique TransITfair des instructions détaillées concernant la procédure
d’inscription (voir en haut a droite: documents d’aide).

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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Les chargements et déchargements avec chariot élévateur vers/depuis le stand se font exclusivement par
l'intermédiaire de BERNEXPO.

Veuillez réserver les auxiliaires de chargement/déchargement dont vous avez éventuellement besoin au mo-
ment de réserver un créneau horaire.

Merci de noter que nous ne pouvons lever que des charges d'un maximum de 5 tonnes.

Les commandes de dimensions ou de masses spéciales (p. ex. conteneurs, surlongueur ou surpoids)
doivent étre communiquées a I'avance a BERNEXPO Logistik. Veuillez noter que des charges
supplémentaires peuvent s'appliquer a cet effet.

Le chargement et le déchargement des véhicules s’effectuent jusqu’au stand ou a partir de celui-ci. Ce ser-
vice est calculé d’aprés les données du rapport électronique. Prix CHF 207. —/heure. Le temps est décompté
par tranches de 15 minutes.

Le décompte réel est effectué par rapport électronique directement sur place par les collaborateurs de BER-
NEXPO AG. Le montant est facturé sur la facture finale aprés le salon.

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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4. Plan des secteurs
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L'utilisation de la salle d'attente est possible uniquement sur demande.

La demande doit étre faite au plus tard le 01.10.2026 par e-mail a suissecaravansalon@bernexpo.ch.

La salle d'attente est disponible a partir du lundi 12.10.2026, de 7h00 a 17h00, pour la livraison des objets
exposes.

IMPORTANT:
seul le nombre d'objets exposés déclaré peut étre garé dans la salle d'attente.

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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6. Informations de montage /
réalisation / démontage

Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
aprés cette date seront rejetées.

=  Apreés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont
FERMEES!

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

sur demande pas de livraisons / | pas de services fermé
chariots

sur demande pas de livraisons / | pas de services fermé
chariots

07:00 - 20:00 07:00 - 18:00 07:00 - 17:00 07:00 - 17:00

07:00 - 20:00 07:00 - 18:00 07:00 - 17:00 07:00-17:00

07:00 - 20:00 07:00 - 18:00 07:00 - 17:00 07:00 - 19:00

Evénement

07:30 - 09 :15 07:30 — 09 :15 07:30 - 17:00 07:30 - 19:00
Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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Démontage

18:15 - 00:00

19:00 - 22:00

18:00 - 20:00

08:15 - 20:00

00:00 - 17:00 06:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
apres cette date seront rejetées.

=  Apreés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont
FERMEES!

12:00 - 20:00

12:00 - 18:00

12:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 19:00

vénement

07:30-09 :15

07:30 - 09 :15

07:30 - 17:00

07:30 - 19:00

Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

Démontage

18:15 - 00:00

19:00 - 22:00

18:00 - 20:00

08:15 — 20:00

00:00 - 17:00

06:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
apres cette date seront rejetées.

=  Apreés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont
FERMEES!

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 18:00

07:00 - 20:00

07:00 - 20:00 07:00 - 18:00 07:00 - 17:00 07:00 - 17:00

07:00 - 20:00 07:00 - 18:00 07:00 - 17:00 07:00 - 19:00

Evénement

07:30 - 09 :15 07:30 - 09 :15 07:30 - 17:00 07:30 - 19:00
Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Démontage

18:15 - 00:00 19:00 - 22:00

18:00 - 20:00

08:15 — 20:00

00:00 - 17:00 06:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch

1425


mailto:logistik@bernexpo.ch

BERNEXPO

Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
apres cette date seront rejetées.

=  Apreés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont
FERMEES!

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 19:00

Evénement

07:30 — 09 :15 07:30 - 09 :15 07:30 - 17:00 07:30 - 19:00
Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

Démontage

18:15 - 00:00

19:00 - 22:00

18:00 - 20:00

08:15 — 20:00

00:00 - 17:00

06:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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.5 Secteur jaune
hall 6.0 (Cube & Foyer)

Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
apres cette date seront rejetées.

=  Apreés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont

FERMEES!

> Les stands paquets, ne peuvent pas commencer a étre montés avant le mercredi 21.10.2026 a
12:00.

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 19:00

Evénement

07:30 - 09 :15 07:30 — 09 :15 07:30 - 17:00 07:30 - 19:00
Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —-20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Démontage

Les stands paquets doivent étre complétement vidés au plus tard le lundi 26.10.2026 a 22:00 heures!

18:15 - 00:00 19:00 - 22:00 18:00 - 20:00 08:15 — 20:00

00:00 - 12:00 06:00 - 12:00 07:00 - 12:00 07:00 - 12:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Montage

IMPORTANT

> Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
apres cette date seront rejetées.

> Aprés le « Créneau horaire Livraisons (checkpoint, chariot élévateur) », les livraisons sont
FERMEES!

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 20:00

07:00 - 18:00

07:00 - 17:00

07:00 - 19:00

vénement

07:30-09 :15

07:30 - 09 :15

07:30 - 17:00

07:30 - 19:00

Selon les Selon les

instruction de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 - 19:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

08:15 - 09:15 08:15 - 09:15 08:15 - 17:00 08:15 —20:00
Selon les Selon les

instructions de instructions de

Securitas Securitas

Démontage

18:15 - 00:00

19:00 - 22:00

18:00 - 20:00

08:15 — 20:00

00:00 - 17:00

06:00 - 17:00

07:00 - 17:00

07:00 - 17:00

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, |ogistik@bernexpo.ch
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Les heures de travail peuvent étre allongées jusqu'a 22 heures. Cela doit étre autorisé par I'équipe L'équipe
du salon (bureau du salon, hall 2.1). Ce service est payant (100 CHF/h) et sera facturé.

Les demandes de montage anticipé seront traitées jusqu'au 16.09.2026. Toutes les demandes regues
aprés ce date seront rejetées.

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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3. Parking

8.1 Possibilité de parking pendant le montage et le démontage

Toutes les places de parking sur le site de BERNEXPO sont payantes. Les cartes de parking peuvent étre
achetées en especes aux a nos parcometres ou via App (paybyphone, parkingpay, easypark, PrestoPark,
Park&Pay, Twint).

Les parkings suivants sont a votre disposition pour les voitures et les camionnettes:

> Parking couvert Expo-Parking P8 pour voitures (hauteur maximale jusqu'a 2.10m, sans remorque)
=  Parking P6 pour les véhicules avec remorque et hauteur totale de plus de 2.10m et max. 3.5to
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Important
= |l sera interdit de se garer sur les quais de livraison, dans les halles d’exposition et sur 'ensemble du
parc d’exposition.
=» Pour accéder au parc d exposition, il vous faut un créneau horaire que vous réserver vous méme
gratuitement sur le portail logistique.

8.2 Tarifs de parking

CHF 2.20 CHF 2.20 CHF 4.40 CHF 44.00

- - CHF 3.60 CHF 36.00

- - CHF 4.20 CHF 42.00

8.3 Parking pour camions

Il n'est pas possible de parquer les camions sur le site de BERNEXPO. Les camions peuvent étre garés sur
le terrain de MORAND Transporte AG a 3053 Latti, aprés accord et moyennant paiement. Les places de
parking pour camions sont limitées. Les arrangements se font directement avec MORAND Transporte AG.

MORAND Transporte AG
Gewerbestrasse 3-5, 3053 Latti
+41 31 869 11 96
info@morandtransporte.ch

BERNEXPO AG, Helpline Logistik, +41 31 340 12 12, logistik@bernexpo.ch
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9. Plan d’accés BERNEXPO
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L’entreposage d’emballages vides ou pleins peut étre commandé ou annoncé au préalable via le service
center en ligne de BERNEXPO AG ou directement sur place au bureau du salon (halle 2.1).

Service normal livraison des emballages vides sur le stand dans la nuit suivant la cléture du salon
Service express livraison des emballages vides sur le stand dans les 2 heures suivant la cléture du salon
Emballages pleins la restitution a lieu a la date de restitution convenue (a réserver au plus t6t deux

heures aprés la fermeture officielle du salon, autrement il faut s'annoncer
«expressy)

10.1 Politique de logistique des emballages

>
>

>
>

Il est interdit de stocker des emballages vides sur les stands et autour des surfaces de stand.

Les consignes de sécurité en vigueur interdisent le stockage d’emballages vides sur les stands et au-
tour des surfaces de stand.

Il n’est pas possible de stocker soi-méme des emballages vides sur le site de BERNEXPO AG.

Si les emballages vides ne sont pas stockés par BERNEXPO AG, un créneau horaire doit également
étre réservé sur le portail logistique pour le transport/lacheminement des emballages vides.

Aprés le transport de retour, il faut vérifier que la livraison est compléte et que la condition de la livrai-
son est correcte. Les éventuelles réclamations doivent étre signalées immédiatement ou dans les 24h
aux employés.

En cas de livraison incorrecte ou de livraison manquante, veuillez vous adresser directement aux
employés sur place. Les emballages vides et pleins doivent étre correctement emballés ou arrimés
avant I'enlévement. En cas d'emballage et/ou d'arrimage incorrects, les employés du service logis-
tique procéderont a la mise en conformité, frais a la charge du client.

10.2 Catégories d emballages vides

Catégorie Specification Marquage
Normal Livraison jusqu‘au premier jour de démon- O Lzmmavr
tage officiel (pas le dernier jour de salon) g MY couTAmERS
CHF 61.00/m3 o N -
Z AUSSTE LER 7 EXH BITOR:
hors VTA = [=v
Ll_l HALLE / HAS N S o
aa)
Express Livraison dans les deux premiéres heu-res © LEERouTExeREss
. . . . EMPTY CONTAINERS EXPRESS
aprés la fin officielle du salon &
CHF 92.00/m3 w— Bess
hors VTA = [
LLI TALL /1 1A _L: STAND ¢ STANC:
m
Emballages pleins Livraison a la date de retour commandée LEERGUT
Y e ~ 2 ENIPTY CONTAINERS
(a réserver au plus t6t deux heures Sg o/ jof==0|
CHF77.00/m3 apres la fermeture officielle du salon, [T [rmymm—
hors VTA autrement il faut s'annoncer «express») E i s [Ervp—
LL' UCKL EFERTERMIN / RETURN DATE:
m :wwmm- I~/ TIME:
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= Toutes les marchandises importées de I'étranger sont soumises a la législation douaniére suisse.
Cela signifie qu’elles doivent étre taxées et que les droits d’'importation doivent étre garantis jusqu’a ce
que les marchandises importées aient a nouveau quitté la Suisse.

= Il n’y a pas de bureau de douane ouvert en permanence sur le parc d’exposition BERNEXPO, il n’est
donc pas possible de procéder au dédouanement sur place. Veillez a ce que les formalités douaniéres
soient effectuées a I'entrée a un bureau de douane frontalier ou le plus t6t possible par votre transi-
taire de salon.

= Vous pouvez contacter I'Inspection des douanes d’Aarau pour toute question

Zoll Mitte

Erlenstrasse 35a

2555 Brigg

+41 58 463 90 18
douane.centre@bazg.admin.ch

N’hésitez pas a nous contacter a votre convenance pour toute question ou demande de précision:(nos ho-
raires d’ouverture correspondent aux horaires de montage et démontage)

Logistique BERNEXPO AG
Helpline logistique
logistik@bernexpo.ch

+41 313401212
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Lieferschein Ausstellungsfahrzeug

Veranstaltung: SUISSE CARAVAN SALON 2025

Halle:

Stand:

Aussteller:

Telefon Nr.:

Herzlich Willkommen!
A warm welcome!
Bitte den Lieferschein gut sichtbar im Fahrzeug hinterlegen.
Please place this delivery note in the vehicle so that it is clearly visible.

Aligemeine Informationen / general information:

Die Offnungszeiten des Checkpoints entnehmen Sie bitte den im Voraus versendeten
Messeinformationen (Logistikkonzept).
For the opening times of the checkpoint please refer to the fair information.

Die Zufahrt furr die Anlieferung der Ausstellungsfahrzeuge erfolgt wie gewohnt Gber den
Checkpoint direkt zum Stand. Es muss kein Zeitslot gebucht werden. Der Fahrer/die Fahrerin
muss jedoch diesen Lieferschein der Ausstellungsfahrzeuge vorweisen kénnen.

Access for the delivery of the exhibition vehicles is as usual via the Checkpoint directly to the
stand, but no time slot needs to be booked. However, the driver must be able to show this
delivery notes for the exhibition vehicle(s).

Frihzeitig angelieferte und/oder widerrechtlich ausserhalb der vorgesehenen Flachen
abgestellte Ausstellungsfahrzeuge werden kostenpflichtig abgeschleppt.

Exhibition vehicles delivered too early and/or illegally parked outside the designated areas will
be towed for a fee.

BERNEXPO AG Telefon/ phone: +41 31 340 12 12 Montag-Freitag
Helpline Logistik Email: logistik@bernexpo.ch 8:00 - 17:00 Uhr
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